Enrichir votre offre "usages et
services"

Enrichir votre offre "usages et services"

Sur Internet, l'efficacité d'une communication se mesure a l'intérét manifesté par ses publics-
cibles ! Cet intérét percu est proportionnel & la richesse de l'offre des services en ligne

proposés

Gestipn de la Demande Citoyenne
24h | 24, offrez un accueil personnalisé a vos citoyens

Web

Qualifiez les demandes qui vous sont adressées sur Internet
(et autres !)

Facilitez le traitement et le suivi des demandes

Mesurez la qualité de votre organisation

Pour en savoir plus sur notre offre en matiére de GDC cliquez
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TV

Capitalisez sur l'image de marque de la vidéo

Diffusez votre actualité d'une maniére ludique et actuelle
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Emai

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére de webTV

cliquez ici

Impeftez / gérez votre fichier de contacts

Votre mise en page sur mesure

Testez, programmez vos campagnes

Mesurez et analysez vos résultats

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére d'emailing
cliquez ici
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SMS .

Elargissez la base de vos contacts

Capitalisez sur I'outil de communication prisé des francais

Jouez la carte de la réactivité et de la proximité

Gérez le tout depuis votre site Internet

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére de SMS
cliquez ici

Annuaire (contacts, infrastructures,
partenaires)

Structurez votre offre de services (contacts, établissements, partenaires)

Facilitez les recherches

Synthétisez vos contenus

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére d'annuaires en
ligne cliquez ici
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Donn®&Z une dimension cartographique a votre site Internet,

Dynamisez vos bases de données,

Localisez toutes vos données : équipements, entreprises, associations...

Profitez des nombreuses avancées technologiques offertes par Googlemaps,

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére de cartographie interactive
cliquez ici
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Fichl ' Ises

Donnez une visibilité a votfe fichier d'entreprises,

Profitez des avantages d'une base mise a jour en temps réel,

Offrez la possibilité de personnaliser sa recherche,

Déclenchez facilement I'acte d'achat,

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére de fichier d'entreprises
cliquez ici
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Donnel une vrg dimension de service public a votre site Internet,

Les formalités et démarches administratives francaises enfin
accessibles,

Une base de données indispensables a vos services,

Profitez des mises a jour prises en charge par la Documentation
Francaise,

Inspirez-vous des démarches élaborées par d'autres adhérents,

Pour en savoir plus sur notre offre en matiére de comarquage SPL
cliquez ici
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Déematérialisation des marcheés

publics

Conformez-vous au code des marchés publics

Optimisez la gestion de vos marchés

Offrez une visibilité supplémentaire a vos marchés

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére de dématérialisation
cliquez ici
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I EnrichisseE VOS contenus

Regroupez vos partenaires sur votre site Internet

données

Offrez leur un espace personnalisé et la possibilité de mettre & jour leurs

Augmentez le trafic vers votre site Internet

cliquez ici

Pour en savoir plus concernant notre offre en matiére d'espace partenaire

S

|4

o

2 "l e

-] -
o ol

e A W S I S, i | e i
=

M mEm e w8 e —— ——— ——
T
o b o i
e —

Extranet

e Dédiez un espace de travail a vos collaborateurs,

e Dématérialisez la réservation de salles, de matériels...

® Harmonisez les agendas de votre équipe,

e Diffusez et archivez vos documents de travail,

e [acilitez le travail collaboratif (groupe de travail...),

® Pour en savoir plus concernant notre offre en matiere d'extranet cliguez ici
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